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Este documento propde a integracao ao programa de Compliance do Servi¢o Nacional
de Aprendizagem Comercial - Senac/AR/CE, integrante do Sistema Fecomércio/CE
as disposicoes da Lei n2 13. 709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais - LGPD.

A Politica de Privacidade e Protec¢cao de Dados (PPPD) tem por objetivo orientar ac-
erca da forma de gerenciamento das atividades e operacdes de tratamento de dados
pessoais realizados pelo Senac/AR/CE, com a finalidade de garantir a protecado dos
direitos fundamentais de liberdade e privacidade, o livre desenvolvimento da person-
alidade de cada individuo e o direto a protecdo dos dados pessoais.

Com a adocao desta politica e das medidas aqui tratadas, o Senac/AR/CE afirma o
compromisso consciente da necessidade de adequar suas atividades e operacdes,
gue envolvem o tratamento de dados pessoais, a regulamentacao vigente, atraveés
de um processo de conformidade pautado nos principios da finalidade, adequacao,
necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranca, prevencao,
nao discriminacado, responsabilizacao e prestacao de contas.

O Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac/AR/CE é referéncia em
educacao profissional em todo o Estado do Ceard, em consonancia com sua missao
de “Educar para o trabalho em atividades do comércio de bens, servicos e turismo”,
tem o objetivo de contribuir para valorizacdo dos trabalhadores do comércio de bens,
servicos e turismo, por meio da educacao e capacitacao profissional.

As acdes e atividades desenvolvidas envolvem diversas operacdes de tratamento de
dados, na busca do melhor interesse dos titulares de dados e sempre respeitando
seus direitos.

Dessa forma, o Senac/AR/CE a depender da operacdo realizada podera ser caracter-
izado como: Controlador de Dados Pessoais, Operador de Dados Pessoais, Contro-
lador e Operador de Dados Pessoais ou Co-Controlador de Dados Pessoais, de acordo
com as definicdes legais, respeitando, independentemente da posicao ocupada, o
cumprimento das regras de privacidade e protecao de dados aplicaveis.

Esta politica se insere em um conjunto de elementos, normas e regulamentos que inte-
gram o compliance das instituicdes integrantes do Sistema Fecomércio/CE, aplicaveis
as suas operacdes e negocios, e se aplica quando utilizados os servicos e canais que
envolvem coleta de dados, seja online ou off-line, tais como: sistemas corporativos,
sites, correio eletrénico, formularios de inscricdes, aplicativos, dispositivos de arma-
zenamento movel (pendrive, HD externo), dentre outros.
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A LGPD apresenta varios termos e conceitos dos quais nem todos estao familiar-
izados. Assim, para que gue haja uma clara compreensao dos termos dessa politica,
seguem 0s principais conceitos e definicdes legais, constantes na lei e que poderao
ser encontrados neste texto:

DADO PESSOAL: informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel
(ex.: nome, sobrenome, endereco, filiacdo, nimero de documentacodes, dentre outros).

DADO PESSOAL SENSIVEL: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccado
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso,
filosdfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou bi-
ométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

BANCO DE DADOS: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou
em varios locais, em suporte eletrénico ou fisico.

TITULAR DE DADOS PESSOAIS: pessoa natural a guem se referem os dados pessoais
gue sao objeto de tratamento.

TRATAMENTO: toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem
a coleta, producao, recepcao, classificacado, utilizacao, acesso, reproducao, transmissao,
distribuicao, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminac¢ao, avaliacdao ou
controle da informacao, modificacao, comunicacao, transferéncia, difusao ou extracao.

AGENTE DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS: O controlador e o operador de
dados pessoais.

CONTROLADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

OPERADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

ENCARREGADO OU DATA PROTECTION OFFICER (DPO): pessoa indicada pelo con-
trolador e operador para atuar como canal de comunicacao entre o controlador, os
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECI\O DE DADOS (ANPD): 6rgao da administracao
publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em
todo o territdrio nacional.
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3. APLICABILIDADE E DESTINATARIOS

Esta Politica se aplica a todas as operacdes que envolvem o tratamento de dados
pessoais No escopo das atividades desenvolvidas pelo Senac/AR/CE, inclusive no trata-
mento e compartilhamento de dados pessoais realizados com as demais instituicdes
do Sistema Fecomércio/CE - Servi¢o Social do Comércio - Sesc/AR/CE, Federagdo
do Comércio e Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento do Ceara - IPDC, uma vez
gue, por constituirem pessoas juridicas distintas, podem ser consideradas agentes
de tratamento (controlador/operador) para fins da LGPD.

O estabelecimento de diretrizes e regras visa garantir que os destinatarios entendam
e cumpram as leis e os regulamentos que versam sobre a protecao de dados pessoais.

Sao destinatarios dessa Politica de Privacidade e Protecao de Dados - PPPD:

()  Funcionarios do Senac/AR/CE e das demais instituicdes do Sistema Fecomério/
CE (Sesc/AR/CE, Federacdo do Comércio e IPDC);

(I) Terceiros (pessoas fisicas ou juridicas) que atuam para ou em nome do Senac/
AR/CE, ou das instituicdes do Sistema, tais como: terceirizados, autbnomos,
fornecedores de bens ou servicos, parceiros comerciais, operadores de dados
pessoais, dentre outros;

() Titulares de dados pessoais.

Este rol € meramente exemplificativo, e ndo exclui outros agentes ndo nominados,

ficando sujeitas a este regramento todas as operacdes que envolvam tratamento de
dados pessoais que sejam realizadas no &mbito de atuacdo do Senac/AR/CE.

4. OBJETIVOS

Os objetivos desta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais sao:

1. Estabelecer as diretrizes e responsabilidades do Senac/AR/CE, que assegura o
compromisso com o cumprimento das legislacdes de privacidade e protecao de
dados pessoais;

2. Apresentar as regras gerais a serem seguidas no desenvolvimento das atividades
e operacdes que envolvem o tratamento de dados pessoais realizados pelo Senac/
AR/CE.

Esta Politica devera ser observada e aplicada em conjunto com as demais leis, regra-
mentos e regulamentacdes, de matéria geral, a que se submete o Senac/AR/CE, em
decorréncia de suas atividades finalisticas e operacdes, com os seguintes destaqgues:
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4. OBJETIVOS

a) Leis trabalhistas, normas de recrutamento, contratos de trabalho dos funcionarios
e documentos congéneres;

b) Politicas e normas de seguranca da informacao, termos de condicdes de uso;

c) Leis e regulamentos que disciplinam as licitacdes e contratacdes para fornecedores
de bens e servicos;

d) Conjunto de normas e regras de compliance a que se submetem as instituicdes;
e) Resolucdes Normativas do Sistema Fecomércio Ceard, da Administracao Regional
do Senac/AR/CE e/ou Administracdo Regional do Sesc/AR/CE, e dos Departamentos

Nacionais do Sesc e do Senac;

f) Portarias Normativas Senac/AR/CE, Portarias de Gestao Compartilhada Sesc/Senac
Ceard, portarias especificas, Ordens de Servico Senac/AR/CE e Sesc/Senac Cear3;

g) Atos Normativos ou documentos institucionais que demandem tratamento de
dados (oficios, contratos, termos de parceria, convénios e instrumentos congéneres);

h) Todas as demais normas externas e internas, e suas atualizacdes, que versam ac-

erca da protecao de dados pessoais, incluindo as Resolucdes e Guias Orientativos
publicados pela ANPD, ou das matérias supramencionadas.

5. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O tratamento de dados pessoais, realizado pelo Senac/AR/CE, esta legitimado nas
bases legais elencadas pela LGPD, em conformidade com sua finalidade e, podera
ser realizado:

) mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

II) para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria;

1) pela administracao publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execucao de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou
respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres;

IV) para a realizacdo de estudos por érgdo de pesquisa;

V) quando necessario para a execucao de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular;

V1) para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;
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5. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

VII) para a protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

VIII) para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profis-
sionais de saude, servicos de saude ou autoridade sanitaria;

IX) quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiros;

X) para a protecao do crédito.

6. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) conferiu tratamento especial
para o que convencionou chamar de DADOS PESSOAIS SENSIVEIS, que representam
maior incidéncia de riscos aos titulares de dados pessoais, e, portanto, Senac/AR/
CE assume o compromisso de realizar cuidados especiais no tratamento de dados
pessoais sensiveis, gue somente podera ocorrer nas seguintes hipoteses:

1) guando o titular ou seu responsavel legal consentir, de forma especifica e destac-
ada, para finalidades especificas;

[1) sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipdteses em que for indis-
pensavel para:

a) cumprimento de obrigacao legal ou regulatoéria;

b) tratamento compartilhado de dados necessarios a execucao, pela administracao
publica, de politicas publicas previstas em leis ou regulamentos;

c) realizacdo de estudos por 6érgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacao dos dados pessoais sensiveis;

d) exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo judicial, admin-
istrativo e arbitral;

e) protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

f) tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de
saude, servicos de saude ou autoridade sanitaria;

g) garantia da prevencao a fraude e a seguranca do titular, nos processos de identi-
ficacao e autenticacdo de cadastro em sistemas eletrénicos.
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7. OS DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS

O Senac/AR/CE no desenvolvimento de suas atividades e servicos reconhece os di-
reitos dos titulares de dados pessoais conferidos pela LGPD, quais sejam:

a) confirmacao da existéncia de tratamento de dados pessoais;

b) acesso aos dados pessoais;

c) correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) anonimizacao, blogueio ou eliminacao de dados desnecessarios;

e) portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requi-
sicdo expressa, de acordo com a regulamentacao da ANPD, observados os segredos

comercial e industrial;

f) eliminacdao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto
nas hipoteses previstas em lei;

g) informacado das entidades publicas e privadas com as quais realizou o compartil-
hamento de dados;

h) informacao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre as con-
sequéncias da negativa;

i) revogacao do consentimento, nos termos da LGPD.

8. DEVERES PARA O USO ADEQUADO DE DADOS PESSOAIS

Os deveres de uso adequado dos dados pessoais sao extensivos a todos os desti-
natarios desta Politica, que devem comprometer-se, mutuamente, a auxiliar o Senac/
AR/CE no cumprimento de suas obrigacdes e na implementacdo de suas diretrizes.

8.1. Deveres dos Titulares de Dados Pessoais

Cabera aos Titulares de Dados Pessoais comunicar sobre quaisquer modificacdes em
seus dados pessoais, que possam interferir na relacdo existente com o Senac/AR/CE
(p.ex.: mudanca de endereco, alteracao de nome, alteracao de dados de contato, e
outros), o que devera ser feito mediante:

()  Por meio da plataforma de acesso aos servicos ofertados pelo Senac/AR/CE;

() Contato com o Servico de Atendimento ao Cliente;

(ll) Contato com o Encarregado/DPO, através do e-mail: Igpd@ce.senac.br

(IV) Por meio fisico (p.ex.: carta, oficio, memorando e outros), enderecados ao Encar-
regado/DPO, no endereco: Rua Pereira Filgueiras, n.21070 - Aldeota- Fortaleza/CE.
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8.2. Deveres dos Funcionarios do SENAC/AR/CE

Os funcionarios do Senac/AR/CE, e das demais instituicdes do Sistema Fecomércio/
CE, deverao seguir as diretrizes desta Politica em sua totalidade, respeitando e zelan-
do pelos direitos dos titulares de dados pessoais, independente do cargo, funcdo ou
atividade que exerca.

O compartilhamento de dados pessoais de titulares entre as instituicdes do Sistema
Fecomércio/CE é permitido, desde que respeitada a sua finalidade e base legal, ob-
servados os principios da boa-fé, necessidade e adequacao, ficando o tratamento
de dados adstrito ao desenvolvimento de atividades autorizadas pelas instituicdes.

Em conformidade com o “Guia Orientativo para Definicées dos Agentes de Trata-
mento de Dados Pessoais e do Encarregado”, publicado pela ANPD, os funcionarios
nao serdao considerados controladores (autdbnomos ou conjuntos) ou operadores, no
exercicio de seus cargos, funcdes e atividades, guando atuarem sob o poder diretivo
do agente de tratamento.

De acordo com esta Politica, os funciondrios do Senac/AR/CE deverdo observar o
gue segue:

(1)  Nao disponibilizar, nem garantir, acesso aos dados pessoais mantidos pelo
Senac/AR/CE, e pelas demais instituicdes do Sistema Fecomércio/CE, para
quaisquer pessoas nao autorizadas ou competentes de acordo com as normas
e regimentos internos adotados pelas entidades;

(Il) Respeitar os respectivos acessos, nos limites da sua atuacao laboral e, sempre
gue necessario, obter autorizacao para o tratamento de dados fora do seu
ambito de atuacao;

(1) Cumprir as normas, recomendacdes, orientacdes de seguranca da informacao e
prevencdo de incidentes de seguranca da informacdo adotadas pelo Senac/AR/CE.

8.3. Deveres aplicados a todos os destinatarios desta Politica

Os destinatarios desta Politica deverdo comunicar ao Encarregado/DPO quando da
suspeita ou da ocorréncia efetiva de acdes que cologuem em risco os direitos dos
titulares de dados, tais como:

() Realizacao de tratamento de dados pessoais sem base legal que a justifique;

(I) Operacdo de tratamento de dados pessoais sem a autorizacdo do Senac/AR/CE,
ou das demais instituicdes do Sistema Fecomércio/CE, no escopo das atividades
e dos servicos que desenvolvem;

(1) Operacao de tratamento de dados pessoais realizada em desconformidade com
as politicas de seguranca adotadas pelo Senac/AR/CE;

(IV) Eliminacdo ou destruicdo ndo autorizada pelo Senac/AR/CE de dados pessoais
de plataformas digitais, aplicativos ou acervos fisicos, em todas as suas sedes
e instalacodes;

(V) Qualquer outra violacao desta Politica.
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A LGPD estabelece a reponsabilidade solidaria, de controladores e operadores, no
caso de danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos derivados de violacdes
a legislacao de protecao de dados pessoais.

Neste contexto, diante da possibilidade de responsabilizacdo do Senac/AR/CE pelas
acoes de terceiros (controladores, co-controladores, operadores) implica a necessidade
de empregar esforcos no sentido de verificar, avaliar e garantir que os terceiros com
0s quais mantém relacdes de parceria, negocios e prestacao de servicos, cumpram
as legislacdes de protecao de dados.

Visando garantir a seguranca do Senac/AR/CE, fica determinado que:

(I) Os contratos, convénios e instrumentos congéneres firmados com terceiros deverao
conter clausulas especificas referentes a protecao de dados pessoais, estabelecendo
os deveres e obrigacdes de cada parte, por tematica, e atestando o compromisso
das partes com as legislacdes de privacidade e protecao de dados pessoais aplicaveis;

(Il) Os terceiros deverao ter conhecimento desta Politica e demais politica porventura
adotadas pelo Senac/AR/CE, e pelas demais instituicdes do Sistema Fecomércio/CE,
para protecao de dados pessoais, submetendo as atividades a esta normativa.

O Programa de Privacidade e Protecdo de Dados do Senac/AR/CE tem por finalidade
garantir o compliance as leis e regulamentos que tratam da privacidade e protecao
de dados, reforcando o nosso compromisso com as boas praticas e a seguranca dos
dados pessoais.

Assim, o Programa de Privacidade e Protecdo de Dados sera pautado nas seguintes
acoes:

1. Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais - Este documento visa es-
clarecer como é realizado o tratamento de dados dos titulares pelo Senac/AR/CE,
o tipo de dados tratados, a base legal e a finalidade do tratamento, dentre outras
informacdes consideradas essenciais para transparéncia das acdes de tratamento
de dados pessoais;

2. Compliance de parceiros e fornecedores - Os parceiros e fornecedores devem
estar adequados ou em processo de adequacao a LGPD. Portanto, com vistas a
realizacao de um compliance efetivo, além da adocao de clausulas contratuais
destinadas a protecao de dados pessoais e a responsabilidades de cada agente,
podera ser realizado o monitoramento peridédico de parceiros e fornecedores e
das politicas de protecdo de dados pessoais por estes adotadas;

3. Treinamento e Conscientiza¢dao - O atendimento as normas de privacidade e
protecdo de dados perpassa pela cultura institucional disseminada no Senac/AR/
CE, portanto, propde-se a realizacao de treinamentos, workshops, palestras, e
outros meios, para difusdo desta Politica, e demais regramentos de privacidade e
protecdao de dados;
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10. PROGRAMA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

4. Gestao de Riscos e Crises - No contexto da privacidade e protecdo de dados nen-
huma entidade esta incélume aos riscos e incidentes. Assim, propde-se implantar
um processo de gestao de crises, gue contemple planos de acado e politicas para
mitigar os riscos identificados, além de manter avaliacdao continua dos cenarios;

5. Privacidade desde a concepg¢ao e por padrao (Privacy by Design e by Default) -
Esses dois conceitos visam a privacidade desde a concepcado do produto/servico
e por padrao, tratando o tema da protecao de dados de forma preventiva, e ndao
reativa.

Para viabilizar a implementacdo desta Politica, o Senac/AR/CE conta com um En-
carregado de Prote¢ao de Dados Pessoais - também referido como Data Protection
Officer - DPO, auxiliado por uma equipe técnica, gue possui as seguintes responsa-
bilidades:

1. Conduzir e monitorar a implementacao da Politica de Privacidade e Protecao de

Dados;

Elaborar normas e regras de compliance em privacidade e protecao de dados;

Realizar treinamentos com os funcionarios e contratados acerca das praticas sobre

o tema;

4. Orientar os destinatarios desta Politica quanto ao regime de privacidade e protecao
de dados adotado pelo Senac/AR/CE;

5. Prestar esclarecimentos, informacdes, adotar providéncias e apresentar relatorios
sobre as operacdes de tratamento de dados pessoais e seus impactos para a Au-
toridade Nacional de Protecdao de Dados (ANPD), e demais 6rgaos e autoridades
publicas competentes;

6. Aceitar reclamacdes, receber comunicacdes e responder as solicitacdes dos titulares
de dados pessoais cujos dados tenham sido objeto de tratamento pelo Senac/AR/
CE ou por uma das instituicdes do Sistema Fecomércio/CE;

7. Garantir o acesso aos dados e cumprimento dos direitos dos titulares de dados.

NEN

Contato do DPO/Encarregado: Igpd@ce.senac.br

11. GOVERNANGA DA POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

A governanca do Programa de Privacidade tem o objetivo de esclarecer e definir as
instancias de tomadas de decisao, aprovacao, planejamento, implementacao, gestao,
execucao e monitoramento das atividades.

A estrutura divide-se em: Comité Executivo de Privacidade e Protecao de Dados Pes-
soais, Comissao de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais, gestores das areas de
negdcios e operacdes e demais colaboradores/especialistas envolvidos na execucao
de atividades relacionadas a privacidade e tratamento de dados pessoais.
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12. SEGURANCA DA INFORMACAO

As normas de seguranca da informacao, assim como as acdes de prevencao de riscos
e incidentes sdo pautadas na Politica de Seguranca da Informacéao (PSI) do Senac/
AR/CE e do Sistema Fecomércio/CE, e seguem as normas da ABNT ISSO/IEC 17799,
ABNT ISSO/IEC 27002, ISSO/IEC 13335-1:2004, e tem como norteador o Cddigo
Nacional de TI (CODET).

O Senac/AR/CE reforca o compromisso de manter e buscar as melhores técnicas,
métodos e fluxos organizacionais adequados ao tratamento de dados pessoais e a
garantia de efetividade dos direitos dos titulares de dados, primando pela protecao
dos dados pessoais contra usos indevidos, ndao autorizados, perda, destruicao, com-
partilhamento ndo autorizado, dentre outros.

13. TRANSFERENCIA E COMPARTILHAMENTO DE DADOS

Os dados pessoais coletados pelo Senac/AR/CE poderdo ser divulgados com as
instituicbes que compdem o Sistema Fecomércio/CE, através de transferéncia e/
ou compartilhamento, dentro dos limites legais que envolvem a necessidade e ade-
guacao as finalidades de tratamento dos dados pessoais, de acordo com a legislacao
e observadas as bases legais de cada tratamento.

Nas hipdteses em que a base legal para o tratamento de dados ndo é o consentimento,
é possivel que o Senac/AR/CE e as instituicdes do Sistema Fecomércio/CE realizem
a transferéncia e/ou compartilhamento de dados com terceiros, publico ou privado,
realizando, sempre que possivel, a comunicacao prévia aos titulares de dados, asse-
gurando o exercicio de seus direitos.

Nas transacdes financeiras realizadas para aquisicdo de servicos e/ou produtos, quando
necessario, havera o compartilhamento de dados para operacao ser realizada junto
aos prestadores de servicos de pagamento, apenas na medida necessaria para os
fins de processar o pagamento dos servicos/produtos que estdo sendo adquiridos,
e demais transacodes financeiras (p. ex.: reembolso, consultas e reclamacdes).

Nas hipdteses em que o Senac/AR/CE realizar tratamento de dados pessoais, com
base no consentimento, podera realizar transferéncia e/ou compartilhamento de dados
com outras entidades, inclusive internacional, desde que o consentimento contenha
esse esclarecimento explicito e destacado, com informacao prévia da finalidade da
operacao.
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14. ARMAZENAMENTO, RETENCAO E DESCARTE DOS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais coletados pelo Senac/AR/CE sio tratados e armazenados pelo
tempo necessario ao cumprimento das finalidades para os quais foram coletados,
salvo 0s casos gue ensejam o0 aumento do periodo de retencdo necessario ao cumpri-
mento de obrigacdes legais, regulatdrias, em exercicio regular de direitos, protecdo
dos ativos e o cumprimento de acordos judiciais e extrajudiciais.

Para determinar o periodo de retencdo de seus dados pessoais, além do critério acima
indicado, serao aplicados os seguintes parametros:

1) Existéncia de uma obrigacao legal ou contratual relacionada a retencdao dos dados
pessoais;

II) Necessidade dos dados pessoais para fins de investigacado, auditoria ou exercicio
regular de nossos direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;

1) Utilidade dos dados pessoais para fins de manutencao dos registros precisos,
especialmente financeiros e educacionais.

Podemos manter os seus dados pessoais, de forma anonimizada, ou seja, que nao

mais se refere a vocé pessoalmente, para fins estatisticos, sem limite de tempo, na
medida em que tenhamos interesse legitimo e respaldo legal.

15. TREINAMENTO

Com o objetivo de difundir esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados o Senac/
AR/CE, em parceria com as demais instituicdes do Sistema Fecormércio/CE, realizard
treinamentos, workshops, campanhas de conscientizacdo, capacitacao, encontros,
dentre outras acdes, destinadas aos seus funcionarios, para disseminar a cultura da
privacidade e da protecao de dados pessoais.

16. MONITORAMENTO E GERENCIAMENTO

Esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais sera revisitada periodic-
amente pela equipe responsavel pelo gerenciamento das acdes aqui descritas, que
poderdo ser atualizadas ou modificadas, a critério do Senac/AR/CE, ou para adequacao
as alteracdes posteriores nas legislacdes que tratam da matéria.
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